CATALONIA

HOTELS & RESORTS

Abril 19, 2023

Estimados socios,

Es un placer anunciarles los siguientes préximos cambios en nuestras propiedades en México.
Actualmente Catalonia Riviera Maya & Catalonia Yucatan Beach se promociona como un solo complejo.

En los Ultimos afios hemos mejorado continuamente todas las habitaciones ubicadas en Catalonia Riviera Maya.
Este proceso estara finalizado a finales de octubre, por lo que entendemos que necesario separar
comercialmente los 2 hoteles. Por lo tanto, a partir del 1 de noviembre de 2023, Catalonia Riviera Maya vy
Catalonia Yucatdn Beach se venderan como 2 hoteles separados.

Para Catalonia Riviera Maya hemos solicitado un cambio de categoria de estrellas de 4 a 5 estrellas con las
autoridades locales. Catalonia Yucatan Beach continuara como propiedad de 4 estrellas, brindando una
excelente opcidn para nuestros clientes orientados al presupuesto.

Catalonia Riviera Maya

Los clientes que reserven en Catalonia Riviera Maya podran elegir entre los 8 tipos de habitaciones, con nuestra
PREMIUM ROOM como la nueva categoria base. La categoria COMFORT ROOM no existird mas en este hotel.

Los huéspedes seguiran teniendo acceso a todas las instalaciones ubicadas en el lado de Yucatdn de nuestro
complejo. Ningun servicio se ve afectado, por favor encuentre adjunta nuestra ficha técnica actualizada.

Catalonia Yucatan Beach

Los clientes que reserven en Catalonia Yucatan Beach podran elegir entre 2 tipos de habitacidn, con nuestra
COMFORT ROOM como categoria base.

Los huéspedes seguirdn teniendo acceso a todas las instalaciones ubicadas en el lado Riviera de nuestro
complejo. Catalonia Yucatan Beach ofrecera una seleccion de 3 restaurantes tematicos versus 5 opciones para
los huéspedes reservados en Catalonia Riviera Maya. Por favor encuentre adjunta nuestra ficha técnica con mas
detalles.

Por favor crear CATALONIA YUCATAN BEACH en su sistema de reservas. Las tarifas para viajar del 1 de noviembre
al 23 de diciembre de 2023, estan incluidas en nuestro contrato 2023-2024. Nuestro equipo de

conectividad se pondra en contacto en breve con aquellos de ustedes que estan conectados a través de Nemo o
Dingus.

Ademas, le pedimos amablemente que revise su folleto y la descripcidn del hotel en linea para Catalonia Riviera
Maya. En caso de que siga utilizando el nombre doble, realice los ajustes necesarios.
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Para cualquier pregunta o inquietud, no dude en contactarnos.

Cordiales saludos,

Catalonia Hotels & Resorts



