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REPÚBLICA DOMINICANA · PUNTA CANA

Nuevo diseño con un ambiente relajado

• Diferentes tipos de restaurantes (Buffet, Italiano, Japonés, 
Fusión “Krystal”, Steakhouse) y varios bares.

• RIU Pool Party en el Resort (4 veces a la semana)
• Parque acuático Splash Water World en el resort (abierto 6 días a la semana)
• Servicio de habitación 24H y servicio de bebidas en la piscina
• ¡NUEVO! Junior suites con piscina privada
• ¡NUEVO! Especialista en mixología
• ¡NUEVO! Sports bar y Joe’s bar

HOTEL RIU PALACE MACAO

JAMAICA · FALMOUTH 

Nuevo hotel en primera línea de playa para unas fantásticas vacaciones en familia

• Próxima apertura, verano 2024.
• Todo Incluido 24H | 5 restaurantes (Principal, Italiano, 

Japonés, Steakhouse y fusión ‘Krystal’)
• ‘Capuchino’ con especialidad de café, pasteles y helados. 

Varios bares exteriores e interiores y Jerk Grill.
• Servicio de habitación 24H y servicio de bebidas en la piscina.
• 753 habitaciones familiares, junior suites y 

habitaciones swim-up; todas con baño de ducha.

• 4 piscinas, 2 con bar acuático.
• Parque acuático ‘Splash Water World’ (abierto 6 días a la semana).
• ‘Renova Spa’ con tratamientos de belleza, peluquería y masajes.
• Para los niños: ‘RiuLand’, parque infantil y piscina con resbaladilla.
• Entretenimiento durante el día y espectáculos por la 

noche, programa nocturno RIU o música en directo.

HOTEL RIU PALACE AQUARELLE



Eleve su experiencia
•  Habitaciones con ubicación privilegiada.
•  Acceso a Elite Club Lounge exclusivo  

según disponibilidad
•  Acceso exclusivo a la zona de playa o piscina privada 

Elite según disponibilidad.
• Servicio de Bebidas Premium en bares seleccionados.
• Dispensador de licores con bebidas Premium 
   en la habitación.
• Minibar mejorado con snacks y botella de vino.
• Room service mejorado.

• Aromaterapia en la habitación.
• Regalo exclusivo de bienvenida.
• Restaurante de especialidades exclusivo ‘Elite Club        
   Restaurant’ para cenar.
• Restaurante exclusivo para desayuno a la carta.
• Reserva de restaurante de especialidades a través
   de la RIU App.
• Zona exclusiva de Check in y pulsera Elite Club.
• Late Check out confirmado hasta las 13:00 horas y     
   Check in anticipado según disponibilidad.

Los huéspedes podrán mejorar su estancia con el NUEVO concepto Elite Club by RIU,  
haciendo la estancia aún más exclusiva con servicios e instalaciones como:

DISPONIBLE EN NUESTRO HOTELES · ADULTS ONLY

HOTEL RIU PALACE 
BAJA CALIFORNIA 
México | Cabo San Lucas

HOTEL RIU PALACE MACAO 
Rep. Dominicana |  Punta Cana

HOTEL RIU PALACE JAMAICA
Jamaica | Montego Bay

HOTEL RIU PALACE PACIFICO
México | Riviera Nayarit

HOTEL RIU PALACE ANTILLAS 
Aruba | Invierno 2024/2025



MÉXICO · CABO SAN LUCAS 

Espectaculares vistas para una estancia solo para adultos

• Restaurantes temáticos; Japonés, Italiano, 
Mexicano , fusión ‘Krystal’ y Steakhouse

• Cena exclusiva en el Krystal, restaurante gourmet a la carta
• 4 piscinas, 2 con swim-up bar
• Gimnasio, baño de vapor y 2 piscinas relax, gratuitos
• Spa y centro de bienestar Renova
• Acceso gratuito a nuestro parque acuático Splash Water World, 
     Riu Party y discoteca Pacha en el Hotel Riu Santa Fe

• ¡NUEVO! Concepto Elite Club by RIU para 
una estancia más exclusiva

• Restaurante exclusivo para clientes Elite; 
desayuno y cena a la carta (Previa reserva)

• Check-in independiente y pulsera Elite Club

HOTEL RIU PALACE BAJA CALIFORNIA

MÉXICO · RIVIERA NAYARIT 

Nuevo impulso despúes de una gran renovación

• Completamente renovado
• Todas las habitaciones y áreas comunes han sido renovadas
• 445 habitaciones, junior suites y suites familiares
• ¡NUEVO! Todas las habitaciones con lujosas duchas
• ¡NUEVO! Especialista en mixología, con una bebida de autor todos los días
• ¡NUEVA! Taquería ‘Tiko Tako’
• ¡NUEVO! Hotel exclusive solo para adults mayores de 18 años.
• ¡NUEVO! Concepto Elite Club by RIU para una estancia más exclusiva

HOTEL RIU PALACE PACIFICO



• Completamente Renovado, abierto agosto 2023
• Amplia variedad de restaurantes: Buffet, a la carta 

‘Kulinarium’, Steakhouse, Asiático e Italiano.
• 4 piscinas, 1 con bar acuático y piscina para niños.
• ‘RiuLand’ Club para niños y actividades para adultos. 

Entretenimiento y shows por la noche.
• Deportes: ‘RiuFit’ sesiones en grupo, tennis, kayak, bote con 

pedales, paddle, body board y una prueba de buceo en la piscina.

• ¡NUEVO! Riu Party, exclusivas fiestas temáticas 
(varios dias a la semana, zona especial).

• ¡NUEVO! Restaurante a la carta ‘Kuinarium’.
• ¡NUEVO! Grill ‘Pepe’s Food’ y tacos.
• ¡NUEVO! Sports Bar con terraza.
• ¡NUEVO! Área de juegos cerrada para niños.

MÉXICO · CANCÚN 

Un lugar estupendo para todos, donde los fiesteros también sacan partido a su estancia.

HOTEL RIU CARIBE

JAMAICA · MONTEGO BAY

Un ambiente sofisticado para unas vacaciones relajadas.

• NUEVO Elite Club by RIU
• NUEVO restaurante de especialidades exclusivo 

“Elite Club Restaurant” para cenar
• NUEVO diseño en las habitaciones Hotel Adults Only, exlusivo 

para adultos mayores de 18 años RIU Party en el Resort
• Servicio de habitación 24H y servicio de bebidas en 

la piscina Parque Acuático Splash Water World

HOTEL RIU PALACE JAMAICA



Nuestro INCREÍBLE parque acuático com espectaculares toboganes. Además, contamos con un parque acuático especial 
para los más pequeños de menos de 1.20mts para que se diviertan al máximo. Entrada gratuita a todos los huéspedes 
alojados en los siguientes hoteles:

COSTA RICA: Riu Guanacaste, Riu Palace Costa Rica

REPÚBLICA DOMINICANA: Riu Punta Cana Resort, Riu Republica * 
MÉXICO: Riu Dunamar, Riu Palace Costa Mujeres, Riu Latino *   

JAMAICA: Riu Ocho Rios, Riu Montego Bay *,  
Riu Palace Jamaica *, Riu Reggae *, Riu Palace Aquarelle

* No hay parque acuático para niños.

Get Together Party 

COSTA RICA | Guanacaste

REPÚBLICA DOMINICANA | Punta Cana

MÉXICO | Costa Mujeres · Riviera Maya · Riviera Nayarit

 JAMAICA | Montego Bay  

Las fantásticas fiestas temáticas ‘White’ y ‘Neon’ están 
hechas para niños y grandes, con un gran entretenimiento, 

DJ’s y shows. ¡Ahora disponibles en más destinos!

Pool Party

REPÚBLICA DOMINICANA | Punta Cana
MÉXICO | Cabo San Lucas · Cancún (acceso mayores de 18 años)

Nuestro innovador concepto de fiestas con los mejores DJ’s y shows que solo 
los puedes ver en los grandes centros nocturnos. ¡Que comience la fiesta!



Encuentre nuestros hoteles RIU Plaza en:
• Berlín - Riu Plaza Berlin
• Dublín - Riu Plaza The Gresham Dublin
• Londres – Riu Plaza London Victoria
• Madrid - Riu Plaza Espana
• Miami - Riu Plaza Miami Beach
• New York - Riu Plaza New York Times Square 

& Riu Plaza Manhattan Times Square
• San Francisco - Riu Plaza Fisherman’s Wharf
• Guadalajara - Riu Plaza Guadalajara 
• Panamá - Riu Plaza Panama

Desde 2010, RIU cuenta también con hoteles de ciudad además de sus 
hoteles de playa. Hoteles perfectos tanto para viajeros de ciudad como  
de negocios encuentren su lugar ideal.

HOTELES RIU PLAZA

En los siguientes años vendrán más hoteles RIU: Plaza Toronto y Chicago.
¡Espéralos muy pronto!

Toronto Chicago

REINO UNIDO · LONDRES

• Abierto en verano 2023
• Ubicado en el centro de Londres, a 

corta distancia de la estación Victoria
• A corta distancia de la Catedral 

Westminster y el Palacio de Buckingham.
• Restaurante y Lobby Bar.
• Desayuno Buffet incluido.
• Gimnasio (abierto 24 horas).
• WiFi gratuito en todo el hotel.

HOTEL RIU PLAZA 
LONDON VICTORIA 

¡RIU en el corazón de Londres!



Responsabilidad Social Corporativa  
Compromiso de sostenibilidad
Comprometidos con el medio ambiente

En RIU Hotels & Resorts nos tomamos muy en serio nuestra 
responsabilidad con el medio ambiente y la comunidad. 
Esto se aplica no sólo a nuestros hoteles, todos ellos 
certificados con la etiqueta Travelife Gold, sino también 
a la forma en que nos comprometemos con numerosos 
proyectos en todos nuestros destinos. 

RIU ha participado directamente en 29 proyectos en 2021, 
que van desde la conservación de los corales en México, las 
comidas escolares en Punta Cana, el Hospital de payasos 
en España y las sesiones de fisioterapia para niños con 
discapacidades físicas en Aruba.

• RIU Partner Club: Nuestro programa de lealtad para 
agentes de viajes con incentivos y ofertas exclusivas.

• RIU Pro | Ventas directas de hoteles seleccionados.
• RIU Brand Center: Fichas técnicas actualizadas 

y fotos de todos los hoteles RIU
• RIU News: Noticias y actualizaciones de 

nuestras aperturas y renovaciones.
• RIU Blog: Conoce mejor RIU de una forma nueva y personal
• RIU Online Check-in: para que sus clientes y usted mismo 

realicen el check-in sin problemas ni contratiempos.
• Bodas: Organice una boda en un lugar 

paradisíaco con sólo unos clics.
• Fichas técnicas de todos los hoteles y con toda 

la información que pueda necesitar.

Pro
¡Toda la información, noticias y herramientas  
en una sola plataforma!

www.riupro.com



¡Redes Sociales IG & FB!

• @teamriu_argentina 
• @teamriu_brasil 
• @teamriu_chile
• @teamriu_colombia
• @teamriu_latam

Únete a nuestros grupos privados de Facebook 
(Exclusiva para agentes de viajes)

NICE TO KNOW!

República Dominicana · Punta Cana
HOTEL RIU PALACE BAVARO

Cerrado hasta el 31 de agosto, 2024

RENOVACIÓN

Hotel Riu Naiboa cerrado en septiembre, 2023.  
Se convertirá en una extensión de Riu Palace Bavaro

Estados Unidos · Chicago
HOTEL RIU PLAZA CHICAGO

Canadá · Toronto
HOTEL RIU PLAZA TORONTO

¡APERTURAS 2024!

En las mejores ciudades del mundo.

Instagram:

Facebook:

Síguenos en nuestras cuentas de Instagram
(Exclusiva para agentes de viajes)

TEAMRIU Argentina

TEAMRIU Brasil

TEAMRIU Bolivia

TEAMRIU Chile

TEAMRIU Colombia

TEAMRIU Ecuador

TEAMRIU Guatemala

TEAMRIU Paraguay

TEAMRIU Perú

TEAMRIU Uruguay

Haz Click en la cuenta de tu país

https://www.instagram.com/teamriu_argentina
https://www.instagram.com/teamriu_brasil
https://www.instagram.com/teamriu_chile
https://wwwinstagram.com/teamriu_colombia
https://www.instagram.com/teamriu_latam
https://www.facebook.com/groups/109947176373487

https://www.facebook.com/groups/brasilteamriu
https://www.facebook.com/groups/352134395190361
https://www.facebook.com/groups/2059584654274922

https://www.facebook.com/groups/726730317510260

https://www.facebook.com/groups/183204382730632

https://www.facebook.com/groups/877210916038640

https://www.facebook.com/groups/2233153440244681

https://www.facebook.com/groups/131152227577239

https://www.facebook.com/groups/131152227577239


in the world’s best destinations
Ready for you
MÉXICO · REPÚBLICA DOMINICANA · BAHAMAS · JAMAICA · ARUBA · 
COSTA RICA · PANAMÁ · MIAMI · NUEVA YORK · SAN FRANCISCO


