
 
 
 

 

23 de enero 2024 
 
 
Estimado Socio Comercial, 
 
 
Queremos expresar nuestro sincero agradecimiento por el constante apoyo y 
colaboración que nos brindan siempre. 
 
Por este medio queremos informarles que en nuestros hoteles de México: 
Catalonia Costa Mujeres, Catalonia Playa Maroma, Catalonia Royal Tulum, 
Catalonia Riviera Maya y Catalonia Yucatán, no se aceptan pagos en dólares 
(USD). 
 
Por reglamentos gubernamentales, solo están permitidos los pagos en efectivo 
en la moneda nacional y las tasas de cambio de las agencias cambiaras no están 
en nuestro control. 
Lo que sugerimos es pagar con Tarjeta de crédito o que se prevea llevar ya el 
dinero en efectivo en pesos mexicanos.   
 
Agradecemos de antemano su comprensión y les pedimos que compartan esta 
información con todas las personas que consideren pertinentes para garantizar 
así que todos nuestros huéspedes tengan la mejor experiencia  
 
 
 
Saludos cordiales, 
 
 
 
Dahiana Marte  
Gerente de Ventas Latinoamericana Rep.Dom & Mexico  
Catalonia Hotels & Resorts  
  


