
 

COMUNICADO  
 
Fecha: 11 de febrero de 2025  
 

 
Nuevos Nombres Tarifa Zero y Plus 
 
Como parte de una nueva restructuración a nuestras familias tarifarias, a partir del 10 de marzo de 
2025, se modificarán los nombres comerciales de nuestras tarifas Zero y Plus a Basic y Max 
respectivamente, manteniendo todos los productos originales que incluye cada tarifa.  
 
De esta manera, sólo se deberán adaptar los nombres comerciales, no los Brand codes ya que se 
mantienen tal y como están:  
 

 
 

 
Los farebasis estarán construidos primero con la sigla de la clase tarifaria, luego el Brand code y los 
últimos 5 caracteres con el resto de las variables. Ejemplo PL00000. 
 
Ante cualquier duda o consulta contactar a nuestros canales de atención de Soporte Agencias.  
 
 Es muy importante que toda esta información sea leída y compartida con sus equipos y clientes, con el fin de tener la 
información actualizada y clara.   

 
 
 
 


